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GESTION DE LOS CAMBIOS Y ANTICIPACION A LOS MISMOS
EN ARCELORMITTAL

PRINCIPIOS GENERALES

El presente acuerdo se aplica a todos los trabajadores de las empresas del Grupo
ArcelorMittal de los paises europeos que aparecen en la lista del apéndice n° 1 del
acuerdo. Los eventuales cambios de la lista estaran sujetos a la aprobacion de los
signatarios del acuerdo.

Los signatarios se comprometen a cumplir las disposiciones que atafien a todo el
perimetro.

El acuerdo no sustituira a la legislacion nacional y local, ni a los convenios locales,
nacionales, regionales o de las empresas si estos son mas favorables para los
trabajadores. Ademas los signatarios respetaran toda la normativa y los convenios
colectivos existentes, tanto nacionales como de las empresas, asi como las
estructuras y las tradiciones de dialogo social.

Objetivo del acuerdo:

En un entorno con cambios constantes, la anticipacion es un factor fundamental
para mantener y aumentar la sostenibilidad de la empresa.

El objetivo del presente acuerdo es facilitar la gestion de los cambios y la
anticipacion a los mismos, promoviendo un dialogo social efectivo sobre los cambios
dentro de ArcelorMittal y el uso de los instrumentos de adaptacion, junto con el
desarrollo de las politicas de formacion apropiadas.

Su proposito es:

e Salvaguardar y desarrollar la competitividad de las empresas en cuestion y
garantizar el desarrollo sostenible de sus actividades de produccion en Europa,

* Mantener y desarrollar la empleabilidad de los trabajadores de AM en Europa,

* Desarrollar las competencias y las cualificaciones de los trabajadores,
necesarias para poderse adaptar a los nuevos retos econdmicos y estratégicos.

En el acuerdo se estipulan unos principios minimos que han de ser respetados por
todas las empresas incluidas en el ambito de aplicacién del mismo, para anticiparse
a los cambios y gestionarlos de forma socialmente responsable. Las empresas
podran desarrollar dichos principios a nivel local o seguir aplicandolos cuando ya
existan.
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1. SALVAGUARDAR EL EMPLEO Y GARANTIZAR EL FUTURO DE
ARCELORMITTAL

1.1. Mantenimiento de las instalaciones y las plant  as

ArcelorMittal tiene la intencidbn de mantener todas las instalaciones y las plantas
cuya actividad se encuentra suspendida o en parada temporal, para reactivarlas
cuando la recuperacion del mercado lo permita.

ArcelorMittal aprovechara este periodo para estudiar la tecnologia actual de dichas
instalaciones y plantas y definir planes industriales para el futuro, incluyendo:

 Lamejoray la renovacion de la maquinaria y las instalaciones,
* El mantenimiento de las cualificaciones fundamentales,
» El papel de los subcontratistas principales.

1.2. Mantenimiento de la plantilla

ArcelorMittal reconoce la importancia del capital humano de su plantilla y aplicara
todos los medios posibles para mantenerla, utilizando todas las soluciones
alternativas posibles (en Francia, “Chémage partiel”, en Alemania, “Kurz Arbeit” en
Espafa, “Regulacion temporal de empleo®) y ofreciendo formacion durante los
periodos de recortes econdmicos.

Todos los trabajadores podran acceder a dicha formacion, cuyo objetivo sera:
conservar las cualificaciones y la experiencia de la plantilla, ofreciendo posibilidades
de desarrollo de la carrera profesional y de aprendizaje individual constante,
manteniendo las instalaciones y la maquinaria de las plantas e implementando los
requisitos de seguridad.

ArcelorMittal no tiene la intencién de recurrir a los despidos obligatorios. Si una vez
agotadas todas las alternativas posibles se prevé realizar despidos, ArcelorMittal y
los sindicatos se comprometeran a iniciar un proceso para encontrar una solucion
negociada, de buena fe, de acuerdo con las legislaciones, tradiciones y culturas
nacionales, con el objetivo de crear soluciones a largo plazo para el futuro de las
zonas de empleo.

El diadlogo social y la busqueda de soluciones negociadas son los conceptos basicos
del presente acuerdo marco.

1.3. Mantenimiento del poder adquisitivo
ArcelorMittal y los sindicatos se comprometeran a iniciar un proceso para encontrar

una solucion negociada, de buena fe, de acuerdo con las legislaciones, tradiciones y
culturas nacionales:
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» Para mantener el poder adquisitivo de los trabajadores, limitando las pérdidas
salariales en caso de aplicar la jornada reducida,

» Para crear planes de resultados e incentivos, lo cual puede formar parte de
una solucion negociada.

En la negociacion se respetaran los convenios colectivos pactados a nivel nacional y
local.

2. APOYAR A LOS EMPLEADOS PARA QUE DESARROLLEN SUS
COMPETENCIAS RESPONDIENDO A LAS NECESIDADES DE EMPL EOS Y
CUALIFICACIONES DEFINIDAS EN LA ANTICIPACION ALOS CAMBIOS

Queda entendido que el desarrollo de las cualificaciones y la formacion son
elementos claves para mantener la competitividad y para garantizar las
oportunidades de empleo de los trabajadores.

Con el fin de promover la gestion de los empleos y las competencias basada en las
previsiones es necesario centrarse en:

* Transmitir la informacidén sobre la estrategia de la empresa y las previsiones
acerca de los principales ambitos de orientacion y evoluciones de la empresa,

* Promover la identificacion y la prevision de las necesidades en cuanto a
competencias y cualificaciones para cada ambito de actividad y en todas las
entidades,

» Desarrollar una politica de formacidén activa accesible a todas las categorias
profesionales.

Directrices de la politica de formacion

* Promover las entrevistas de desarrollo profesional e individual (para hablar de
posibles orientaciones de la carrera profesional y de los planes de formacion
individual a fin de posibilitar la movilidad interna voluntaria),

* Crear un plan de formacion colectiva anual a nivel local consultando a los
sindicatos,

e Garantizar que todos los empleados tengan acceso a la formacion,

» Apoyar de forma especifica a los trabajadores con escasas cualificaciones para
garantizar su acceso a la formacion,

* Promover y desarrollar el aprendizaje permanente,

* Validar las competencias y reconocer la experiencia como un elemento clave
para garantizar el desarrollo de la carrera profesional,

* Desarrollar instrumentos para animar a los trabajadores a seguir cursos de
formacion: asesoramiento a los trabajadores acerca de su carrera profesional
(asesores de formacion, expertos externos,...),

e Mouvilizar recursos financieros internos y externos (aprovechando también los
sistemas disponibles europeos, nacionales y locales) para promover, financiar y
fomentar la formacion,
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* Crear asociaciones con centros de formacion existentes.

Se ampliaran las estructuras y los dispositivos existentes para informar sobre
vacantes a nivel de del Grupo, nacional y local a fin de transmitir esta informacion,
teniendo en cuenta las posibilidades y los instrumentos con los que cuenta el Grupo
(p. €. boletines, puntos de informacién de empleo, sistemas electronicos,...) y
superando las limitaciones derivadas de la diversidad de idiomas y de estructuras de
organizacion de la empresa.

También se promoverd la ampliacion de las mejores préacticas e instrumentos
locales, como la formacion, la tutoria y el aprendizaje en practicas, a fin de gestionar
la renovacion de competencias de la forma mas eficiente para la empresa y los
empleados.

Este capitulo del acuerdo se desarrollara y se concretara antes de finales de 2010.

3. MANTENER UN DIALOGO SOCIAL ACTIVO Y PERMANENTE C OMO
REQUISITO PARA LA GESTION ANTICIPADA DE LOS CAMBIOS

Las partes reconocen la importancia del dialogo social a nivel europeo, nacional y
local. El didlogo social debe ser prioritario y mantenerse a un gran nivel, sobre todo
en un periodo de constantes recortes y cierres temporales de instalaciones y plantas.

Las partes promoveran el didlogo social a nivel europeo y local.

El objetivo del didlogo social en ArcelorMittal es anticipar el futuro y preservar el
desarrollo sostenible del Grupo, estableciendo una relacidbn permanente y de
confianza entre la Direccidn y los sindicatos.

Los principios y las directrices que se determinan en este capitulo suponen unas
normas minimas para llevar a cabo el dialogo social en todas las empresas de
ArcelorMittal incluidas en el ambito de aplicacién del presente acuerdo.

Los instrumentos del didalogo social son la informacion, la consulta y la negociacion.
Se aplican de forma diferente dependiendo de la legislacion nacional, los convenios
o las tradiciones. Puede haber diferentes 6rganos reglamentarios encargados del
didlogo social (sindicatos, 6rganos de representacién de los trabajadores,...), pero
en todos los paises el didlogo social se basa en la representatividad de los
sindicatos y en el respeto de las directivas sociales de la UE y en la legislacion
nacional.

Las normas minimas del dialogo social se definiran conjuntamente en las empresas
en las que no existan y se aplicaran en el resto, estructurando la frecuencia y el
contenido de las reuniones con los interlocutores sociales a todos los niveles, y
garantizando que se comparta la informacion pertinente en el nivel adecuado de la
organizacion.
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Las normas minimas se aplicaran en el marco de la legislacion nacional y no
impediran un mayor desarrollo a nivel local o una continuacién donde ya existan.

Los comités de seguimiento previstos por el presente acuerdo en su capitulo 4
llevaran a cabo la revision de la aplicacion de las normas minimas.

Refuerzo del papel del Comité de Empresa Europeo y de los organismos
nacionales de representacion de los trabajadores

Para respetar las diferentes competencias de los organismos de representacion de
los trabajadores a nivel europeo, nacional y local, ArcelorMittal tratara de informarles
simultdneamente de acuerdo con sus diferentes prerrogativas.

La informacion sobre la estrategia de la empresa (incluyendo los planes industriales,
la innovaciéon e 1+D), sobre las perspectivas del empleo y sobre las futuras
actividades de la empresa, y la consulta (en caso necesario) se llevaran a cabo
oportunamente para garantizar que los trabajadores de ArcelorMittal puedan
manifestarse colectivamente y que la empresa pueda funcionar con eficiencia.

El papel de los sindicatos europeos y nacionales

Ademas de la informacion y consulta de los organismos de representacién de los
trabajadores europeos, nacionales y locales, también se modifica y se refuerza el
grupo existente de dialogo social.

El grupo de dialogo social estarA compuesto por 12 representantes sindicales y 12
representantes de la Direccion de ArcelorMittal (incluyendo a los equipos de
negociacion del presente acuerdo).

Este es el mandato del grupo de dialogo social:

» Desarrollar un debate activo y permanente a alto nivel sobre la estrategia del
Grupo,

* Actuar como observatorio social e industrial,

» Explorar conjuntamente la viabilidad de todas las plantas,

* Hacer un seguimiento del presente acuerdo segun el capitulo 4 del mismo,
actuando como comité de seguimiento a nivel corporativo.

El mandato también incluira la revision de los siguientes indicadores:

» La participacion del Grupo en la produccion de acero europea,

» Laevoluciéony los tipos de inversiones, incluyendo las nuevas tecnologias,
» Elandlisis y los tipos de competencias clave,

» La evolucién demografica y del empleo,

» El andlisis de las necesidades de formacion,
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+ La informacion sobre los subcontratistas.
4. COMITES DE SEGUIMIENTO

Los comités de seguimiento apoyan el didlogo social detallado en el capitulo 3.

Su objetivo es identificar los problemas existentes y proponer posibles soluciones.
Seran los Unicos organismos que supervisen la aplicacién e interpretacion del
acuerdo. Prepararan un informe resumido dos veces al afio.

A nivel nacional:

Es el nivel principal del seguimiento. Se crea un comité nacional de seguimiento
para cada pais incluido en él ambito de aplicacion de este acuerdo. Esta compuesto,
a partes iguales, por representantes de la Direccion orientados por el coordinador de
RRHH, y por representantes de los trabajadores (un representante por cada
sindicato nacional representado en el Grupo ArcelorMittal). Este comité nacional de
seguimiento es responsable del control de la aplicacion del presente acuerdo en su
pais. En todo momento puede recurrir al comité de seguimiento europeo para
reforzar el seguimiento del presente acuerdo.

A nivel europeo:

El grupo de didlogo social actia como comité de seguimiento a nivel europeo. Su
objetivo es evitar las dificultades haciendo un seguimiento de la implementacion y
anticipandose a los posibles problemas. Se reune cada trimestre. Para realizar su
trabajo recibe los informes de los comités nacionales y envia sus conclusiones a los
comités de seguimiento nacionales.

5. VARIOS

En el presente acuerdo no se crean derechos ni obligaciones diferentes a los
estipulados en el mismo.

Ningun tercero podra ejercer derecho alguno basandose en el presente acuerdo.
Confidencialidad

Se mantendra la confidencialidad de toda la informacion comunicada verbalmente o
por escrito entre las partes y sus miembros en aplicacion del presente acuerdo y no
se pondra a disposicion de terceros, a menos que exista la obligacion legal de

revelarla o que las partes decidan hacerlo.

Interpretacion y resolucion de conflictos
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En la sede de ArcelorMittal se establece un érgano de conciliacion en el que estan
representadas ambas partes por igual. Su tarea es resolver los posibles conflictos
derivados de la interpretacion o la implementacion del presente acuerdo.

Este 6rgano de conciliacion es el Unico que puede resolver dichos conflictos y su
decision es definitiva. Esta compuesto por los equipos de negociacion del presente
acuerdo.

Si un miembro deja de formar parte del 6rgano de conciliacién, sera sustituido por
otro de los integrantes de su parte para mantener el equilibrio en el 6rgano de
conciliacion.

Antes de someter el conflicto al érgano de conciliacion, la Direccion y los sindicatos
deberan abordarlo en los comités de seguimiento nacionales siguiendo las practicas
y las tradiciones de cada pais.

Enmiendas

Si se produjera algin cambio que pudiera romper el equilibrio de los compromisos
adquiridos por las partes signatarias en la fecha de la firma del presente acuerdo,
tanto ArcelorMittal como la FEM podrian solicitar su modificacion. La parte que
asuma la iniciativa de enmienda entregara un borrador del texto modificado a la otra
parte.

Difusién y aplicaciéon

El presente acuerdo serd comunicado a todos los trabajadores de ArcelorMittal,
segun las practicas y tradiciones nacionales.

Duracion

El presente acuerdo entrard en vigor en el momento de su firma y tendra una
duracion indeterminada, excepto en lo relativo al capitulo 1, articulo 1.3,
“Mantenimiento del poder adquisitivo”, que tendra una validez de 1 afio tras la firma
del acuerdo, periodo que se podra ampliar de mutuo acuerdo.

Resolucion
No obstante, cualquiera de los dos partes puede resolver el presente acuerdo
mediante un aviso previo de 3 meses durante el primer afio y de 6 meses después

del mismo, enviado por correo certificado con acuse de recibo dirigido a la otra parte.

Versiéon auténtica
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El presente acuerdo sera traducido a todos los idiomas de los paises incluidos en su
ambito de aplicacién. Si se produjesen diferencias entre las distintas versiones
linglisticas, el texto en lengua inglesa sera el Unico auténtico.



< |

N
Européischer Metallgewerkschaftsbund

= E M F @ European Metalworkers' Federation
\ Fédération Européenne des Métallurgistes

Y.

A

ArcelorMittal

En nombre y representacion de ARCELORMITTAL SA,

En nombre vy representacion
TRABAJADORES DEL METAL,

de

la

FEDERACION EUROPEA

DE



